Veiledning til sladding av tilbud
Anskaffelse av rammeavtale pa skolebgker,
faglitteratur og digitale hjelpemidler

A\ |\ ‘j Gy o m!""' ,.- il
i b ™ ||

'&r | TR 'lillll!l“‘?“' ‘!l"l I | :

R N B8 i _

B ‘J‘!}\ ‘ < "fg,'._ ’I fi - 1 | » !
b N R v i gy

108y =l F*

i bt

\
|q 1‘,! lh;!f}’f

o

@ Lorenskog
kommune



Innhold

L FOMMAl i 3
2 Hvem kan Kreve inNSyN .........cccceeeeeieeeiveeiiiieee e, 3
3 Hvem har ansvar for vurdering av innsyn?............. 3
4 Hva kan det kreves innsSyn i?..........cccccvveeeeeeeeeenennns 3
4.1 Hovedregel ....veeeiiieeiiieeieee e 3
4.2 Forvaltningsloven 8 13 ............ocooviiviiiieeeeeeennn, 4
4.3 Offentleglova 8 23..........ccooviiiiiiiieiieeieii 5
5 Hvordan skal sladdingen utfgres?..............ccccuvvee. 5

Veiledning til sladding av tilbud



1 Formal

For a sikre en effektiv behandlingsprosess av innsynsbegjeeringer i offentlige
anskaffelser, gnsker Oppdragsgiver a veilede leverandgrene i sladdingen av tilbud.

2 Hvem kan kreve innsyn

Alle kan som utgangspunkt kreve innsyn i tilbud i forbindelse med offentlige
anskaffelser. Det mest neerliggende er, at leverandgrer som ikke er tildelt kontrakt
fremsender innsynsbegjeering til Oppdragsgiver. Det skjer imidlertid ogsa at
journalister, privatpersoner og tilsvarende ber om innsyn i tilbud.

Uansett hvem som fremsender innsynsbegjeeringen, er Oppdragsgiver forpliktet til &
praktisere lik behandling av begjeeringene og gi likt innsyn. Innsyn skal gis uten
ugrunnet opphold, jf. Offentlighetslova § 29.

Informasjonen som gis i forbindelse med innsynsbegjseringen kan brukes til ethvert
formal, dersom ikke annen lovgivning eller retten til en tredjeperson er til hindre for det,
jf. Offentlighetslova 8§ 7.

3 Hvem har ansvar for vurdering av innsyn?

Det er Oppdragsgiver som har det endelige ansvar for vurdering av hvilke deler av
leverandgrenes tilbud, som det gis innsyn i. Selv om leverandgren har levert inn
sladdet tilbud, ma Oppdragsgiver vurdere om sladdingen er foretatt korrekt.

Oppdragsgiver oppfordrer alle leverandgrer til & gjare en grundig vurdering av hvilke
deler av tilbudet det kan gis innsyn i. Leverandgren vil ofte ha en annen innsikt og
forstaelse av virksomhetsdriften og bransjen enn Oppdragsgiver. Dette bidrar til & sikre
effektiv behandling av eventuelle innsynsbegjeeringer.

4 Hva kan det kreves innsyn i?

4.1 Hovedregel

Hovedregelen ved offentlige anskaffelser er at alle tilbuds- og konkurransedokumenter
skal veere offentlige i den grad det er mulig. Det er kun anledning til & nekte innsyn i
tilbbudsdokumenter og/eller unnta opplysninger dersom det finnes hjemmel i lov.

De mest aktuelle unntaksbestemmelsene finnes i forvaltningsloven (8§ 13) samt

offentleglova (OFFL § 23). Disse behandles kort under.
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4.2 Forvaltningsloven § 13

Ved gjennomfgringen av en anskaffelse som er omfattet av anskaffelsesforskriften,
gjelder reglene om taushetsplikt i forvaltningsloven § 13. Av bestemmelsens fgrste ledd
nr. 2 fremgar falgende:

«tekniske innretninger og fremgangsmater samt drifts- eller forretningsforhold
som det vil veere av konkurransemessig betydning & hemmeligholde av hensyn
til den som opplysningen angar"

Bestemmelsen inneholder tre vilkar som alle ma veere oppfylt for at opplysningene skal
veere taushetsbelagte. Vurderingen av om vilkarene er oppfylt kan variere, og vil alltid
avhenge av den konkrete anskaffelse.

1) Opplysning om teknisk innretning og fremgangsmate, samt drifts eller
forretningsforhold

Kjerneomradet for taushetsplikten er at opplysningene vedrarer
forretningshemmeligheter som Oppdragsgiver har fatt kjennskap til giennom
anskaffelsen. Det finnes imidlertid ikke noen klar definisjon av hva som kan
anses for a veere forretningshemmeligheter.

Rettspraksis tilsier at falgende opplysninger som oftest vil veere
forretningshemmeligheter:

o Enhetspriser, rabattprosenter og driftsmarginer

o Produksjonsmetoder som er spesifikke for leverandgren

o

Opplysninger om produktutvikling/produktlanseringer
o Tekniske tegninger eller beskrivelser

Nedenstaende opplysninger kan ogsa veere forretningshemmeligheter:
o Sammensetning av produkter (produktmiks)

o Kundelister, referansekunder, forretningspartnere og underleverandgrer
o Fremtidige markedsfaringstiltak

Opplysninger som allerede er offentliggjort eller kjent i markedet er som
utgangspunkt ikke anset som forretningshemmeligheter. Samme gjelder
nedenstaende opplysninger:

o Totalpriser i tilbud

o Produksjonskapasitet
o @konomisk stilling og administrative forhold
o Sammensetning av team/CV til tilbudte ressurser

2) Opplysning har konkurransemessig betydning a hemmeligholde

Et sentralt punkt i vurderingen av den konkurransemessige betydning er om et
innsyn i opplysningene kan fare til et gkonomisk tap eller redusert gevinst for
leverandaren. Tapet for leverandgren kan bade veere direkte og indirekte,
eksempelvis ved tap av eventuell forhandlingsposisjon samt tap av
markedsfaringsmuligheter og —strategier.

Det ma veere tale om neeringsopplysninger som andre kan ha nytte av i sin
virksomhet. Det er uten betydning om mottakeren kan benytte opplysningene i
egen virksomhet.
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Nar Oppdragsgiver skal vurdere om opplysninger har konkurransemessig

betydning, ma det foretas en avveining mellom leverandgrenes interesse i
hemmelighold og om det foreligger et aktuelt og sterkt behov for innsyn og
kontroll.

3) Opplysning er av hensyn til den som opplysningen angar

Det er ikke avgjgrende om opplysningen vedrgrer leverandgren som har levert
inn tilbud i konkurransen. Opplysninger om tredjeparter/samarbeidsparter vil
ogsa kunne bli omfattet av bestemmelsen og veere taushetsbelagt.

4.3 Offentleglova § 23

Offentleglova § 23 apner tilsvarende opp for unntak til hovedregelen. Av
bestemmelsens ferste ledd fremgar falgende:

«Det kan gjerast unntak fra innsyn for opplysningar nar det er pakravd av
omsyn til ei forsvarleg gjennomfaring av gkonomi-, lgnns-, eller
personalforvaltninga til organet.»

Det mest aktuelle i en anskaffelsesprosess vil veere unntak av hensyn til en forsvarlig
gkonomiforvaltning. Det bemerkes, at unntaket bare gjelder for Oppdragsgivers
gkonomiforvaltning og ikke gkonomiforvaltningen hos leverandgrer, som har levert inn
tilbud.

Unntaket tar sikte pa a beskytte Oppdragsgiveres gkonomiske interesser, herunder
kommunens forhandlingsposisjon og strategiske stilling. De gkonomiske interessene
kan vedrgre den aktuelle anskaffelse, eksempelvis ved at Oppdragsgiver gir
taushetslgfte til leverandgrer for a sikre tilbud og effektiv konkurranse ved
gjennomfaring av anskaffelsen. De gkonomiske interesser kan ogsa vedragre mer
langsiktige forhold.

5 Hvordan skal sladdingen utfgres?

Ved innlevering av sladdet versjon av tilbud, bgr leverandgrene fgrst og fremst sikre at
det tydelig fremgar hva som er sladdet fra tilbudet. Leverandgren skal ikke slette
informasjon i tilbudet, men markere med sladd. Dokumenter, tekst, bilder og
tilsvarende som sladdes bar markeres som fglger:
o En sladdet versjon med gul farge der sladdet tekst, bilder mv. fremgér og kan
redigeres

o En sladdet versjon med svart farge der sladdet tekst, bilder mv. ikke fremgar og
ikke kan redigeres

Det anbefales at det ved sladdet versjon av tilbud legges ved et selvstendig dokument
med en kort begrunnelse for de sladdede elementene.

Ved sladding bgr leverandgrene kontrollere at sladdingen er sikker og at det ikke kan
gis utilsiktet tilgang til informasjonen. Eksempelvis er «svart» sladding i
tekstbehandlingsprogram (eks. Word) og etterfglgende konvertering til en standard
PDF-fil ikke ngdvendigvis en sikker metode for sladdingen. Slike dokumenter kan i
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visse tilfeller lases opp etter sladdingen.

Det finnes ulike metoder for sikker sladding av tilbud, herunder utskrift og skanning av
sladdede dokumenter. Det finnes ogsa dedikert programvare som kan benyttes for
sikker sladding.
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